s  POLITICA de ESTRUCTURAS METALICAS ALFREDO RUIZ S.L.

ESTRUCTURAS I\/IE’TALICAS ALFREDO RUIZ S.L. dedicada a la FABRICACION Y MONTAJE DE
ESTRUCTURAS METALICAS, ofrece desde su constitucion su seriedad y experiencia, garantizando a sus
clientes productos y servicios de alta calidad.

Objetivo societario: Que la calidad de los servicios y productos que ofrecemos sean el fiel reflejo de las
expectativas de cada cliente, asegurando asi el éxito a largo plazo de la empresa sin olvidar la seguridad de
todas las personas relacionadas directa o indirectamente con nuestras actividades.

Para el cumplimiento de este objetivo, la direccién de la empresa declara y asume los principios necesarios para
que se puedan cumplir los requisitos de la Norma ISO 9001, asi como los definidos por los clientes y los legales
y reglamentarios que sean de aplicacion.

La Empresa quiere manifestar a través de este documento su convencimiento de que:

= La CALIDAD es un factor clave en la supervivencia de la sociedad y debe ser comunicada y asumida
con responsabilidad por todos sus componentes, empezando por la direccién, la cual velara por
establecer y revisar los objetivos pertinentes de acuerdo con este sistema de gestidon asi como por
comunicarlos a todas las partes interesadas

= En Estructuras Metalicas Alfredo Ruiz, S.L. la calidad ser& siempre objeto de MEJORA CONTINUA. Se
elaborara un marco de referencia para establecer y revisar los riesgos y oportunidades de la empresa
con el fin de fijar objetivos de mejora continua, tanto en lo relativo a la calidad en la realizacion de
nuestro trabajo como a la prevencién de los riesgos derivados de la actividad.

= La SATISFACCION de nuestros clientes es nuestro principal objetivo, por lo tanto, sus exigencias
contractuales, deseos y expectativas son asumidos como nuestros.

= Estructuras Metélicas Alfredo Ruiz, S.L. adquiere el compromiso de cumplir con la LEGISLACION vy
Reglamentacion que afecta a sus actividades y productos, asi como con el resto de los requisitos que
suscriba.

La base fundamental para el cumplimiento de nuestros objetivos se apoya en los siguientes pilares basicos:

v NUESTROS EMPLEADOS a los que se les procurara en todo momento un entorno de trabajo seguro,
formacion y atencién a sus sugerencias, con el fin de facilitar su motivacién, competencia y orgullo por
su contribucién al trabajo bien hecho.

v NUESTRAS INTALACIONES Y PRODUCTOS que seran en todo momento acordes a las exigencias del
mercado y capaces de cumplir con las exigencias legales en materia de seguridad y prevencién de
riesgos laborales.

La direccidon de la empresa es consciente de que la responsabilidad dltima de la obtencién del objetivo
propuesto es suya, y en ese sentido proporciona y proporcionara todos los medios humanos, técnicos y
econdmicos necesarios para alcanzarlos.
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